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Sicherheitsdefizit Die Sicherheitsuntersuchung hat aufgezeigt, dass selbst
Flugbesatzungen mit grosser Erfahrung nicht selten elementare
Fehler wie Luftraumverletzungen unterliefen. Die Flugzeuge wurden
oft mit zwei erfahrenen Piloten im Kapitänsrang geflogen, was diese
Fehler nicht vermied. Leistungsüberprüfungen wurden gelegentlich
unkritisch abgenommen und offensichtliche Fehler wurden nicht
erkannt oder korrigierend thematisiert. Solches Verhalten zeigt
beträchtliche Defizite in der Zusammenarbeit vor allem von
gleichrangigen, erfahrenen Besatzungsmitgliedern auf.

Sicherheitsempfehlung Das Flugbetriebsunternehmen sollte die Zusammenarbeit (Crew
Ressource Management) seiner Flugbesatzungen dahingehend
optimieren, dass sie den spezifischen Anforderungen seines
Betriebs (Sichtflug, Fliegen im Gebirge, grosse Erfahrung, gleiche
Rangstufe etc.) gerecht wird.
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